Podmienky poskytovania vyjadreni k inzinierskym siet'am prevadzkovanym
spoloénost’ami skupiny Veolia Energia na Slovensku

1. Podmienky podavania a vybavovania ziadosti

Spolo¢nosti skupiny Veolia Energia Slovensko (dalej len ,VE SK*), uvedené v Prilohe €. 1. Zoznam
spolo¢nosti skupiny VE SK vyuzivaju za ucCelom skvalitnenia svojich sluzieb a zefektivnenia
vybavovania ziadosti o vyjadrenia k existencii inzinierskych sieti online formuldr pre podanie
Ziadosti o vyjadrenie k existencii a umiestneniu sieti (dalej len ,formular®).

Formular je urCeny pre pravnické a fyzické osoby (dalej len ,ziadatel), ktoré maju zaujem ziskat
informaciu o existencii rozvodov tepla, vody, elektriny, alebo plynu, ich polohy resp. trasy, ako aj
informaciu o existencii ochranného alebo bezpecnostného pasma na dotknutom pozemku (dalej len
.ziadost™).

Formular je pre ziadatelov dostupny online na stranke www.vesr.sk.
Prevadzkovatelom formularu je spolo¢nost Veolia Energia Slovensko a.s. (dalej len ,VES*)

Ziadatel v Ziadosti uvedie adresu lokality pre ktoru Ziada o vyjadrenie, svoje identifikaéné a kontaktné
Udaje a dovod podania ziadosti, z ktorej vyplyva, ¢i ma byt vyjadrenie len informativne, alebo bude
pouzité na pravne ucely.

Sluzba poskytnutia vyjadrenia k existencii inZinierskych sieti prevadzkovanych spolo€nostami VE SK
je spoplatnena, priom celkova cena za poskytnutie vyjadrenia zavisi od poctu spolo€nosti uvedenych
v Prilohe €. 1: Zoznam spoloé¢nosti skupiny VE SK, ktoré prevadzkuju inziniersku siet’ v dotknutej
lokalite. Cennik najdete v Prilohe €. 2: Cennik. Platba je mozna nasledovnymi spdsobmi:

a) bezhotovostne platobnou kartou alebo
b) platba prevodom (na faktaru).

A) Platba kartou

Poplatok za spracovanie a vybavenie ziadosti je mozné uhradit bezhotovostne prostrednictvom
platobnej brany, na ktori bude Zziadatel automaticky prepojeny po vyplneni Ziadosti a zavaznom
objednani sluzby. Faktura bude ziadatelovi doru¢ena na e-mailovu adresu uvedenu v Ziadosti
najneskér do 15 dni od prijatia platby alebo dodania sluzby.

B) Platba prevodom

Poplatok za sluZzbu je mozné uhradit aj prevodom po vybere/zakliknuti tejto mozZnosti platby vo
formulari. Nasledne Ziadatel obdrzi notifikaény mail ,Vyzva na uhradu“ obsahujuci informéacie o
platobnych uddajoch alehote dokedy je platbu potrebné uhradit . V takom pripade mdzZete platbu
vykonat bankovym prevodom alebo vkladom na u&et uvedeny v zaslanom e-maile. Faktura bude
Ziadatelovi doruena po pripisani prostriedkov na ucet spolocnosti, ktora ziadost vybavuje ato
na e-mailovu adresu uvedenu v ziadosti (alebo inu dohodnutu - v pripade pravnickych osdb) najneskor
do 15 dni od prijatia platby.

Faktary su vystavované jednotlivo, zo spolo¢nosti VES, ktora je prevadzkovatelom formularu, ale
s uvedenim skrateného oznacenia spolocnosti, ktorej sa vyjadrenie tyka. Zberna faktura je len
v pripade viacerych Ziadosti za jednu spolo¢nost.

Sluzba bude poskytnuta az po uhradeni poplatku. Ziadatel berie na vedomie, Ze vystavenie faktiry
a spracovanie Ziadosti je spoplatnené podla aktualne platného cennika uvedeného v Prilohe &. 2.

Podmienkou poskytnutia sluzby je vyjadrenie suhlasu s tymito Podmienkami poskytovania vyjadreni.

Vyjadrenie bude zaslané najneskér do 30 dni od uhrady poplatku za podanu Ziadost.
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2. Podmienky registracie
Po podani prvej Ziadosti Vam bude zaslana vyzva na registraciu a na zadanie hesla.

Pristup do systému je nasledne zabezpeleny pouzivatelskym menom (emailova adresa) a heslom.
Uzivatel je povinny chranit’ pristupové udaje a tiez zodpoveda za bezpelnost svojho prihlasenia na
pocitaci alebo inom zariadeni.

Registracia je spravidla nevyhnutna, vzhfadom na velkost priloh poskytovanych v ramci vyjadreni a
limity postového klienta. Registracia umozni pristup Ziadatela k dokumentom tvoriacim obsah
vyjadrenia a moznost stiahnut dokument Ziadateflom. Nasledne tiez umozni opatovné prihlasenie sa
do systému a pristup k histérii Ziadosti Ziadatela.

Po stiahnuti vyjadrenia a jeho priloh Ziadateflom dal$ie trvanie registracie nevyhnutné nie je. V pripade
zaujmu o zruSenie registracie zaslite email na adresu sk.mai.vyjadrenia.all. mailbox@veolia.com O
zruSeni registracie Vas budeme informovat emailom.

3. Podmienky spracuvania osobnych udajov

Informacie o podmienkach spracuvania VaSich osobnych udajov najdete v Prilohe €. 3: Podmienky
spracuvania osobnych udajov dotknutych oséb.

4. Prilohy:
Priloha €. 1: Zoznam spolo¢nosti skupiny VE SK
Priloha €. 2: Cennik

Priloha €. 3: Podmienky spracuvania osobnych udajov dotknutych oséb

Tieto podmienky su platné a ucinné od 16.4.2024. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto
podmienky upravit. O ich zmenach budu ziadatelia informovani na stranke www.vesr.sk.
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Priloha ¢é. 1: Zoznam spoloc¢nosti skupiny VE SK

Veolia Energia Slovensko, a.s.. — (dalej len ,,VES“)

Veolia Energia Podunajské Biskupice, s.r.o. -(dalej len , VPB*)
Veolia Energia Senec, a.s. (dalej len ,, VSC“)

Veolia Energia Vrable, a.s. (dalej len ,VVR")

Veolia Utilities Ziar nad Hronom, a.s. -(dalej len ,VUZ")
Veolia Energia Ziar nad Hronom, s.r.o. (dalej len ,, VZH")
Veolia Energia Lucenec, a.s. -(dalej len ,VLC")

Veolia Energia Kralovsky Chimec, s.r.o. (dalej len ,, VKC*)
Veolia Energia Vychodné Slovensko, s.r.o. (dalej len,, VVS“)
Veolia Energia Levice, a.s. (dalej len ,,VEL“)

Veolia Teplo Levice, s.r.o. (dalej len ,, VTL")

Veolia Komodity Slovensko, s.r.o. (dalej len ,,VKS“)

Veolia Priemyselné sluzby Slovensko, s.r.o. (dalej len ,VPL")



Priloha é. 2: Cennik

€ bez

DPH | €sDPH
Ziadost bez Uzemnej pdsobnosti v zdujmovom Gzemi 20,84 | 25,00
Ziadost s Gzemnou pdsobnostou v zaujmovom Gzemi bez sieti 25,00 30,00
Ziadost s Gzemnou pdsobnostou v zaujmovom Gzemi so sietami | 41,67 | 50,00
Typ Ziadosti - Vyjadrenia k projektovej dokumentdacii 20,84 | 25,00
Typ Ziadosti - Vytycenie sieti 125,00| 150,00
Typ Ziadosti - Cestny zakon § 18 ods. 14 zdkona ¢. 135/1961 0,00 0,00
Administrativny poplatok za vystavenie faktury 5,83 7,00




Priloha ¢é. 3: Podmienky spractvania osobnych udajov Ziadatelov

Predmetom spractvania osobnych Udajov za Géelom poskytovania vyjadreni inZinierskym sietam su
vyluéne bezné osobné uUdaje dotknutych os6b (nevyhnutné identifikacné udaje: meno, priezvisko,
adresa, PSC, Obec; kontaktné Udaje: e-mail, telefénne &islo, informacia o podanych a vybavenych
Ziadostiach a transakéné udaje).

Prevadzkovatelom Vasich osobnych Udajov su spolo¢nosti skupiny VE SK, uvedené v Prilohe €. 1:
Zoznam spoloénosti, ktoré su spravcom inZinierskych sieti, ktorych sa tyka Vasa Ziadost.

Systém poskytovania vyjadreni je pre spoloénosti VE SK prevadzkovany sprostredkovatelom -
spoloénostou Veolia Energia Slovensko, a.s. sidlom: Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, 1CO: 35
702 257. Spolo¢nost Veolia Energia Slovensko, a.s. vyuziva ako dalSieho sprostredkovatela spolo¢nost
GT DATA s.r.0., sidlom SIne&né strane 14533/26 Banska Bystrica 974 01, ICO: 36 620 980.

U¢elom spractivania Vasich osobnych tdajov je poskytnutie sluzby. Pokial ste ziadatel - fyzicka osoba,
Vase osobné udaje spracivame, pretoze je to nevyhnutné na splnenie zmluvy (pravny zaklad podla
¢l. 6 ods. 1 b) VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov). V pripade ak je Ziadatelom
pravnickd osoba, osobné Udaje kontaktnej fyzickej osoby spracuvame na zdklade oprdvneného
zaujmu (pravny zaklad podla ¢l. 6 ods. 1 f) VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov),
ktorym je efektivna komunikacia so zdkaznikom.

Vase osobné uUdaje uchovdvame po dobu poskytnutia sluzby a ndsledne na nevyhnutne potrebny cas,
ato po dobu az 10 rokov, ktord vyplyva najma zo zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni
neskorsich predpisov.

U nasej osoby poverenej ochranou osobnych Udajov mate pravo uplatnit prava dotknutej osoby,
ktorymi su pravo na pristup, prdvo na opravu, pravo na vymaz, prdvo na obmedzenie spracuvania,
pravo na prenosnost Udajov, pravo vzniest namietku proti spracivaniu. Mate tiez pravo podat
staznost u dozorného organu, na nasledovnej adrese: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky, Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava 27, pripadne elektronicky na: statny.dozor@pdp.gov.sk

Na ucel komunikacie s dotknutymi osobami slizia spolo¢né kontaktné Udaje koordinatora a osoby
zodpovednej za ochranu osobnych udajov v skupine VE SK:

e-mail: dpo.veolia.sk@veolia.com, oou.vesk@veolia.com,
telefénna linka so zaznamnikom: +421 48 43 27 360,

koreSpondencnd adresa: Veolia Energia Slovensko, a.s. do ruk: zodpovednda osoba za ochranu
osobnych udajov, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava.

Daldie informdacie o spractvani Vasich osobnych Udajov najdete na: https://vesr.sk/sk/ochrana-

osobnych-udajov.
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